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ENQUÊTE DRDJSCS/CROS PAYS DE LA LOIRE
Utilisation "Service-Public.fr"
"Service-Public.fr" est la nouvelle plate forme support au dépôt des demandes de subvention à partir de janvier 2017. Cette plate forme remplace "Votre compte Association" (VCA). 
Pour mieux vous accompagner dans cette nouvelle approche dématérialisée de votre suivi associatif, qui servira également de support à vos prochaines demandes de subventions CNDS, nous vous remercions par avance de bien vouloir répondre et nous retourner le questionnaire ci-dessous. 
 Ligue  Comité Régional  Comité Départemental de :                                       
* Veuillez répondre aux questions par un « X » dans la case à cocher de votre choix
· Connaissez-vous "Service-Public.fr" ?

OUI                    
NON  
· Si vous utilisiez VCA (Votre compte Association), avez-vous fait la bascule vers "Service-Public.fr" ?

OUI                    
NON                        

· Utilisez-vous "Service-Public.fr" ?
OUI                    
NON  
· Avez-vous un compte association "Service-Public.fr" ?

OUI                    
NON                        

· A quelle fréquence utilisez-vous "Service-Public.fr" ?
Au moins 1/semaine                     Au moins 1/mois 

Rarement (2 à 3 fois/an)
· Trouvez-vous "Service-Public.fr" simple ou difficile d’utilisation ?

Simple                    
Difficile

Si difficile, merci d’en expliquer les raisons :       

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Avez-vous utilisé e-subvention pour la demande CNDS en 2016 ? 
OUI                         
 NON 
    

· Avez-vous trouvé e-subvention simple ou difficile d’utilisation ?

Simple                    
Difficile

Si difficile, merci d’en expliquer les raisons :       

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Êtes-vous intéressé pour suivre une formation sur l'utilisation de "Service-Public.fr" ? 
OUI                  
 NON 
    (1 soirée sur un format de 2h maximum)
· Êtes-vous intéressé pour suivre une formation sur l'utilisation de "e-subvention " ? 
OUI                  
 NON 
    (1 soirée sur un format de 2h maximum)

. 
_____________________________________________________
En vous remerciant pour votre participation et de vos retours par mail avant le 18 novembre 2016 à :
gemma.leclair@drjscs.gouv.fr
